
令和7年度後期
主任介護支援専門員更新研修
オンライン(ZOOM)研修 Aコース

～事前説明会～

神奈川県介護支援専門員協会



本日の内容

① 研修資料について

◇研修資料（郵送物）の確認

② 演習時の留意点

◇演習の日程 ◇演習について ◇ 宿題について ◇リアクションペーパーの提出

③ ZOOM操作の確認 ◇受講番号 氏名の変更 他

付録：ZOOM演習についてのよくある質問
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研修資料について
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皆様のお手元に届いている資料の確認

①資料
・演習用・講義PowerPoint資料
・演習シート
・適切なケアマネジメントのチェックシート

②演習事例集



①受講コース   A 

②受講番号  601 

③講義：介護支援専門員オンライン研修 ID、パスワード  

Ｉ Ｄ：○○○○○○        

パスワード：￥￥￥￥￥￥￥ 
    

④演習（Zoom）：Zoom ミーティング ID、パスコード ※半角数字 

ミーティング ID：△△△△△△ 

パスコード：＄＄＄＄＄＄＄ 
 ※Ｚｏｏｍ招待メールは送付いたしません。Ｚｏｏｍアプリを起動しミーティングＩＤ、パスコードを入力して入 

室してください。 

⑤事前説明会（Zoom）参加日程 ８月 25 日・27日※30分前入室開始 

ミーティング ID：☆☆☆☆☆☆  

パスコード:：＃＃＃＃＃＃＃ 

研修全体の留意点

受講決定通知書の確認

・研修は、国のオンラインシステムでの研修とZOOMま

たは会場での演習の２種類の受講を行う

・オンライン研修(講義)視聴のための ID・パスワード

※ID・パスワードは受講番号ではないので留意

・研修日ZOOM入室時の ID・パスコード
（Aコースのみ）

・演習説明会のZOOM入室 ID・パスコード

～受講決定通知書の抜粋～

受講番号はこ
こに記載

受講決定通知書
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演習時の留意点 演習の日程

1日目

1月16日(金)
☆開講式オリエンテーション
「生活の継続及び家族等を支える基本的なケアマネジメント」
「心疾患のある方のケアマネジメント」9：50～17：30

2日目
1月28日(水) 「大腿骨頸部骨折のある方のケアマネジメント」

「脳血管疾患のある方のケアマネジメント」9：50～17：55

3日目
2月5日(木)

「誤嚥性肺炎の予防のケアマネジメント」
9：50～15：25

4日目
2月16日(月) 「認知症のある方及び家族等を支えるケアマネジメント」

「看取り等における看護サービスの活用に関する事例」9：50～17：50

5日目
2月27日(金) 「家族への支援の視点や社会資源の活用に向けた関係機関との

連携が必要な事例のケアマネジメント」9：50～15：35

※演習の内容により、終了時間が異なりますので、お気を付け下さい。
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演習時の留意点 演習について

演習は、共通事例を用いて、ZOOMで行います。開始時間の２５分前より

入室が可能です（遅くとも15分前には入室してください）。

☆全体の説明等は、メインルーム（MR）

☆個人ワークやグループワークは、ブレイクアウトルーム（BOR)

☆全体の進行や講義等については、講師が行います

☆BORでは、2グループに1名のファシリテーターが担当となります

次のスライドより留意点が記載されていますので、必ず確認して下さい
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演習時の留意点

＜オンライン環境＞

１.安定したインターネット環境の準備（Wi-Fiよりも有線を推奨）

・グループ演習を行うため、スマートフォン・タブレットでの受講はできません

・ZOOMミーティングの準備（ダウンロード済のものは、都度更新して最新の状態にする）

・カメラをオンにして正面から顔が映る状態で受講をお願いします。

２.受講環境の整備

・ブレイクアウトルームではミュートを解除しますので、静かな環境での受講をお願いします。

・周囲の物音（他者の話声、TEL音）の除去、他者の映り込み、背景（個人情報が特定される
ような掲示物等）の整備 ※できるだけ個室での受講を心がけて下さい

演習について
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＜入室時＞

１.未入力の方は、入室後、速やかに受講番号（半角３ケタ）と氏名（フルネーム）を入力して下さい

２.複数でのデバイス（パソコンやタブレット）での受講は出来ません。

＜受講確認＞

１.研修中は、カメラ（ビデオ）をONにして、顔が映る状態で受講して下さい

２.受講状態が確認できない場合（ビデオのOFFや顔が映っていない、音が聞こえない、音が出せない、など）
やPCのトラブルでZOOMが起動しない、オフライン状態の場合は離席とみなし、規定時間２０分を超えた場合
は欠席となります

演習時の留意点 演習について
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＜受講中＞

１.演習に参加していると判断できない態度、研修受講態度が著しく不良な場合、著しく研修を妨害する
行為や言動が認められた場合は、欠席扱い とさせていただきます（神奈川県や事務局による判断）

２.研修のカリキュラム内容･教材･配布資料の写真撮影・無断転用･複製研修内容の録画録音・スクリー
ンショットの使用を禁じます。また、SNS等への投稿も禁止致します

３.講義演習等により知り得た内容は、第三者に口外しないように、個人情報保護に留意して下さい

＜受講後＞

１.毎回、リアクションペーパーを提出していただきます（後述）

演習時の留意点 演習について
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＜その他＞

１.事前に配布されている事例は各科目で使用します。演習開始までに必ず読み込み内容を把握して
おいて下さい。また、演習が円滑に進められるように、各自で宿題・受講の準備をお願いします

２.研修最終日のリアクションペーパー、アンケートの回答、研修で使用した演習事例の返却（郵送）
が確認出来た方に修了証明書を送付いたします

３.受講者のネット環境やパソコンに起因するトラブルについては一切の責任を負いません。また、
事務局では、パソコン操作、インターネット環境に関する問い合わせは、お受けできません

※「神奈川県主任介護支援専門員更新研修 募集要項」も改めてご確認下さい

※「神奈川県介護支援専門員協会オンライン研修サービス受講者利用規約」をご確認下さい

演習時の留意点 演習について
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演習の宿題 演習について

1日目の演習にあたり宿題があります。

演習前までに忘れずに確認と実施をお願いします。

令和8年1月16日（金）

演習1日目 宿題

「心疾患のある方のケアマネジメント」

・事例の読み込み

「事例集」の該当科目の読み込みをしてください。

10※以降、2日目～5日目の宿題等につきましては前の科目終了時にお伝えさせて頂きます。



次回の科目
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次回 1月16日（金）
『生活の継続及び家族等を支える基本的なケアマネジメント』
『心疾患のある方のケアマネジメント』

宿題：
『心疾患のある方のケアマネジメント』 … 事例の読み込み

講義視聴
1月11日（日）まで！



演習時の留意点 リアクションペーパーの提出

①神奈川県介護支援専門員協会HPへ

②リアクションペーパーをクリックすると
Googleフォームへ移行

入力手順は次スライドより

※各科目の演習終了後、３０分以内に
提出（入力・送信）

※リアクションペーパーが届かないと
受講修了と認められない
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・デバイス（入力する機器）は、演習に使用した
  PC以外でも可能です

例）スマホ、タブレットなど

・Googleフォームを開くと青い文字で
  「アカウントを切り替える」と表示されますが無視して
  そのまま回答して送信

・メールアドレス

ここに入力したアドレスに確認メールが届きます

・受講番号 受講番号の前に「コース名のA」を入力

する必要はありません。

下に続く・・・

演習時の留意点

リアクションペーパーの提出
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・氏名（事業所名は必要ありません）名字のみやカ

タカナで入力する方がいらっしゃいますが、申込時に

登録した氏名をフルネームで入力してください。

・本文（具体的な文章で記載する）

ポイントは、具体的に記載する事。例年、勉強に
なりました。明日から活用します等の内容も散見さ
れています

・上記入力後、送信をクリック
「送信」をクリックすると次のページで
「回答を記録しました」と表示される。
また、先ほど入力したアドレスに確認メールが届く

演習時の留意点 リアクションペーパーの提出
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ZOOM操作の確認

◇ZOOMのアップデート
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①アイコンをクリック

②「更新をチェック」

③「インストール」をクリック



ZOOM操作の確認

①参加をクリック

◇ZOOMの入室
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②ミーティングID
受講番号３桁
フルネームを入力

③「参加」をクリック

ZOOM操作の確認

※受講番号が1桁、2桁の方は０を頭に加え
て3桁にする
例）1の方は 001、15の方は 015
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④ミーティング
パスコードを入力

⑤「ミーティングに参加」を
クリック

ZOOM操作の確認
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ZOOM操作の確認

◇ZOOMを使いこなそう
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❶❷・・・表示の画面表示の切り替え
１．ギャラリービュー・・・参加者全員の顔が表示されます。

グループワーク時の画面※切り替えは自身で行う。

２．スピーカービュー・・・発言者の顔が大きく表示されます。

講師の講義時の画面

ここから切り替えを行います。
上部にある「表示」をクリックし、
スピーカーかギャラリーを選択
する。

ZOOM操作の確認
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❸ミュート・・・音声の切り替え

・音声がオンの状態です。相手に声を伝えることができます。

クリックすることで、オフへ切り替えます。

・音声がオフの状態です。相手に声が伝わることはありません。

講義中はこの状態を維持してください。

グループワークなどで、発言を行う場合は、オンへ切り替えてください。

クリックすることで、オンへ切り替えできます。

※スペースキーでも解除できる。

ZOOM操作の確認
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❹ビデオ・・・ビデオの切り替え

・ビデオがオンの状態です。
皆さんの顔が表示され、ほかの参加者にも顔が見える状態。

研修中は、必ずこの状態を維持しましょう。

クリックすることで、オフに切り替えられます。

・ビデオがオフの状態です。

研修受講中は、オフにしないでください。

クリックすることで、オンへ切り替えられます。

ZOOM操作の確認
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❹ビデオ・・・事務局からの注意喚起①

ZOOM操作の確認
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❹ビデオ・・・事務局からの注意喚起②

ZOOM操作の確認
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ZOOM操作の確認

名前の変更・・・変更方法①

神奈川太郎

神奈川花子
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ZOOM操作の確認

名前の変更・・・変更方法② ①

②

③

自分の映っている画面に
カーソルを合わせても、
このような表示が出て
変更できます！
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ZOOM操作の確認

❾終了・・・ZOOMを終了する

・退出を押すと研修から退出してしまいます。研修中は押さないようにしてください。

・万が一、途中で退出してしまった場合は、あわてずに再度入室してください。

※講師の講義終了後も次回のインフォメーション等があります。司会の指示が
あるまで退出しないように注意して下さい。

「退出」をクリック⇒ 研修の終了となります。
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ブレイクアウトルームについて（グループワーク）

小部屋へ分かれ
８人程のメンバーで
グループワークを行い

ます。

講師

２グループに
１人ファシリ
テーターが
つきます。

メインルーム 講義
ブレイクアウトルーム

グループワーク
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ブレイクアウトルームについて（画面表示）

・画面の右上にブレイクアウトルームの残り時間が表示されます。

※パソコンの設定、規格により表示されないこともあります。

・ブロードキャスト ホストからのメッセージ：画面の中央上にコメントが表示されます。

・グループワーク進行の目安として見落とさないように注意して下さい。
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「実際にブレイクアウトルームへ移動して、ZOOM操作の練習をして

みましょう！」

※これから、ブレイクアウトルームへ移動していただきます。

移動したルームには、ファシリテーターがいます。ファシリテーターの指示に従って練習

してみて下さい。

操作練習で実施すること

□名前の変更 （受講番号、氏名の入れ方） □画面ON、OFF

□画面操作 画面の切り替え □ミュート、オン、解除 □ブロードキャストの確認

□ブレイクアウトルーム内での時間確認 □映り方、音声の確認

ブレイクアウトルームの操作練習
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研修までに、いろいろ操作して慣れておきましょう！！

ZOOMのアプリをインストール
すると、一人でも簡単に操作
の練習ができますよ！

研修前に是非お試しください。

31



演 習
（ZOOM）に
ついて

１ 演習は、どのように参加しますか。 演習は、決まった日時に、ZOOMのアプリへ、IDとパスコードを
入力してログインします。

4・17・19・
20・21・22・
23

２ 名前の変更が、上手くできません。 アプリにミーティングIDを入力する際に、下の欄に名前の入力
ができるマスがあります。そこで、3桁の受講番号と名前を入力
して入室してください。

16・24・25

３ ZOOMのIDは、講義動画視聴とは、違い
ますか。

講義動画視聴とZOOMのIDやパスコードは違います。よくご確認
ください。

3

付録：よくある質問
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リアクショ
ンペーパー
について

１ リアクションペーパーはZOOMで、配布
されますか。

ZOOMの演習終了後、県協会のホームページにアクセスしていた
だき、Aコースリアクションペーパーをクリックすると「Google
foam」になりますので、そこから入力してください。

12・13・14


	スライド 0: 令和7年度後期　　　　　　　　　主任介護支援専門員更新研修 オンライン(Zoom)研修　Aコース ～事前説明会～
	スライド 1: 本日の内容
	スライド 2: 研修資料について
	スライド 3: 研修全体の留意点
	スライド 4: 演習時の留意点
	スライド 5: 演習時の留意点
	スライド 6: 演習時の留意点
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 10: 演習の宿題
	スライド 11: 次回の科目　
	スライド 12
	スライド 13
	スライド 14
	スライド 15: ZOOM操作の確認
	スライド 16: ZOOM操作の確認
	スライド 17
	スライド 18
	スライド 19: ZOOM操作の確認
	スライド 20: ❶❷・・・表示の画面表示の切り替え
	スライド 21: ❸ミュート・・・音声の切り替え
	スライド 22: ❹ビデオ・・・ビデオの切り替え
	スライド 23: ❹ビデオ・・・事務局からの注意喚起①
	スライド 24: ❹ビデオ・・・事務局からの注意喚起②
	スライド 25
	スライド 26
	スライド 27: ❾終了・・・ZOOMを終了する
	スライド 28: ブレイクアウトルームについて（グループワーク）
	スライド 29: 　ブレイクアウトルームについて（画面表示） 
	スライド 30: ブレイクアウトルームの操作練習
	スライド 31: 　　研修までに、いろいろ操作して慣れておきましょう！！
	スライド 32: 付録：よくある質問

